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| RESUMEN EJECUTIVO

Al igual que el resto del mundo, Chile fue fuertemente
afectado por la crisis sanitaria del Covid-19 durante los
ultimos dos afios. El pais presenté un importante nu-
mero de contagios, fallecidos, y dadas las restricciones
sanitarias que fueron aplicadas para contener esta en-
fermedad, también vio dafiada su economfa, se redujo
la inversién y aumentd el desempleo. Por esta razén, el
objetivo de este documento es describir los diversos ti-
pos de medidas y beneficios que fueron implementados
mayormente entre los afios 2020 y 2021 para atenuar
el impacto en los hogares, asi como evidenciar dénde
es posible actuar para que Chile pueda salir adelante lo
antes posible.

Se debe tener presente que previo a la pandemia, Chile
estaba pasando por un periodo de inestabilidad dadas
las crecientes protestas que comenzaron a contar del 18
de octubre de 2019. Ello ya habia obligado al Gobierno
de ese entonces a comprometer un importante aumento

en el gasto publico, y a llevar a cabo un proceso cons-

4

tituyente, todo lo cual condiciond los espacios de res-
puesta para poder enfrentar la crisis sanitaria. Adicio-
nalmente, hubo una permanente critica politica desde la
oposicién, que sostenfa que se estaba entregando poco
apoyo y en forma tardfa. No obstante, como se observa
en el siguiente documento se llevaron a cabo una serie
de medidas y politicas inéditas para mitigar el efecto en
los hogares, contener la pandemia y proteger el empleo.

Este documento se estructura de la siguiente forma:
en la primera seccién se establece un panorama general
del Covid-19 en Chile, en que se describe cémo han
evolucionado los indicadores sanitarios y econémicos.
Luego, en la segunda seccién, se presentan las politi-
cas implementadas durante este perfodo. Posterior-
mente, en la tercera seccién, se mencionan algunas de
las lecciones a partir de las politicas publicas que fue-
ron aplicadas en el pais. Finalmente, se realiza una re-
flexién de qué se requiere para recuperar la capacidad
de crecimiento y mayor bienestar social en los hogares.
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En esta seccidn, se detalla que pasé en el pais desde que
comenzd la crisis sanitaria producto del Covid-19. Se
destaca tanto el impacto en la evolucién de los indica-

dores sanitarios como en los econémicos.

1.1.Situacion Sanitaria de Chile

Luego de que en marzo de 2020 se detectara el primer
caso en el pafs, entre los meses de junio y julio se alcanzé
la mayor cifra de contagios de ese aflo, con mds de seis
mil diarios. Posteriormente, abril de 2021, con mds de
siete mil contagios diarios, se evidencié como uno de los

pcores meses €n cuanto a contagiados de ese afo, aun-

1. PANORAMA GENERAL
DEL COVID-19 EN CHILE

que en comparacion con lo ocurrido un afo atrds, tam-
bién crecié considerablemente el numero de las pruebas
PCR aplicadasl.

En lo que va del afio 2022, la llegada a nuestro pais de
la nueva variante Omicron del Covid-19, que se carac-
terizd por su mayor transmisividad, generd un aumento
exponencial de los casos. No obstante, las altas tasas de
vacunacién han favorecido a contener la cantidad de pa-

cientes criticos. (Ver Griéfico 1).

En nuestro pafs esta enfermedad ha afectado princi-
palmente a los adultos mayores. Segtn la dltima in-

Grafico 1 Casos nuevos confirmados por dfa, media mévil 7 dfas (marzo 2020 a marzo 2022)

Fuente: Datos abiertos Covid.

1. Se explica en parte por la cantidad de pruebas: en 2020 la positividad en el mayor momento de contagio de la pandemia fue en torno a 30%,

mientras que en 2021 fue de un 12%.
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Grafico 2 Porcentaje de la poblacién en cuarentena (julio 2020 a agosto 2021)
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Fuente: Elaborado en base INE y base abierta Covid.

formacion disponible al 21 de marzo de 2022, casi tres
millones de personas se han contagiado (3.401.145,
un 17,2% del pafs), 3.292.876 personas se han recupe-
rado (un 96,8% de la poblacién contagiada) y 55.965
han fallecido (un 1,6% de la poblacién contagiada), de
los cuales un 83% tiene mds de 60 afios.

1.2. Baja en los ingresos y mayor desempleo
en los hogares chilenos

Durante los afios 2020 y 2021 se llevaron a cabo una
serie de medidas para restringir la movilidad (cuaren-

tenas) con el fin de evitar la propagacién de la enfer-
medad. Tal como se muestra en el Grifico 2, en 2021

un 70% de la poblacién llegé a estar en cuarentena.

La crisis econdmica generada por el Covid-19 impac-
té la estructura productiva. Cepal (2020) estimé que
afecté mayormente el ingreso de las micro y pequefias
empresas. Ademis, calculé que 2,7 millones de empre-
sas cerrarfan producto de esta emergencia. Desde el
afio 2020 se muestra un importante efecto negativo en
la economia que se ilustra a través del Indice Mensual

de Actividad Econdémica (IMACEC) (Ver Grifico 3),

Grafico 3 Variacién anual de la actividad econémica, IMACEC (2018 a diciembre 2021)
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Grafico 4 Variacién anual de ocupados (enero 2019 a
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diciembre 2021)
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que en términos acumulados se traduce en una reduc-
cién anual de -6,0% en 2020, siendo que entre los afios
2018 y 2019 éste habia crecido un 4,0% y 0,8%, respec-
tivamente. Por su parte, se observa una baja en la activi-
dad econdmica en los meses de la protesta social del afio
2019, en octubre (-3,9%) y noviembre (-4,7%). Ademds,
las cuarentenas afectaron de manera heterogénea a los
distintos sectores de la economia. En 2020, los sectores
mds afectados fueron servicios (-7,9%), resto de bienes

(-6,8%), comercio (-3,7%) e industria (-3,3%).

Por su parte, en el afio 2020 también se redujo la in-
versién (formacidn bruta de capital fijo). La inversién
bajé un 6,9%, siendo que en los afios 2018 y 2019 ha-
bia crecido un 8,4% y 9,8%, respectivamente.

Durante ese mismo afio, una parte importante de
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la poblacién perdié su empleo o vio reducido su
ingreso. Casi 2 millones de personas se quedaron
sin trabajo (un 21% del promedio de los ocupados
en 2019), de los cuales a la fecha casi la mitad ya se
han recuperado. A pesar de los avances, aun persis-

ten 500 mil empleos que debieran ser recuperados.

De los que mantuvieron sus puestos de trabajo, segtin
la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE), mds de un 30% decla-
ré una reduccién en sus ingresos entre los meses de
mayo y septiembre de 2020.

A su vez, la participacién laboral afecté mayormente a
la poblacién con menos educacién y a las mujeres. El
Cuadro I muestraquelatasadeparticipacionlaboralsin
educacién escolar completa se redujo de 27,7% a 21,4%

Cuadro 1 Tasa de participacién laboral por educacién y sexo, 2017 y 2020.

Sin educacion - Educacion
Educacion :
Sexo escolar ; superior
media

completa completa
— Hombre 55.2% 68,7% 86,2%
Mujer 27.8% 47.4% 727%
—_— Hombre 44.4% 58.3% 80.4%
Mujer 21,4% 30.1% 60,3%

Fuente: Elaboracién propia Casen.
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Grafico 5 Tasa de participacién laboral por nivel educacional, edad y sexo, 2015-2021
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en las mujeres y de 55,3% a 44,4% para los hombres.
Luego, si se realiza un ejercicio que analiza la evolu-
cién de la tasa de participacién laboral con la encuesta
de empleo del INE, ENE, se observa cémo la educa-
cidn sigue siendo una barrera para una mayor tasa de
participacién. En todos los grupos etarios se observa
que los grupos de menor educacién fueron los més
afectados, a su vez que los jévenes con menor educa-
cién, tanto hombres y mujeres, persisten con una tasa
de participacién menor a su tendencia. Segin la ulti-

ma informacién del ENE, las mujeres jévenes (entre
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15 a 29 afios) presentan una tasa de participacién de
10,2%, siendo que en afios precrisis superd el 15%. La
tltima tasa de participacién de los hombres jévenes es
de 21,7%, a pesar que en afios anteriores ha superado
el 30%. También se muestra cémo las mujeres desde
los 30 afos comienzan a presentar una menor tasa de
participacion laboral que los hombres, diferencia que
se acentda desde los 55 afios, independiente de su es-
colaridad alcanzada.

Al mismo tiempo, la pandemia ha vuelto a evidenciar
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Grafico 6 Variacién anual de ocupados informales (septiembre 2018 a diciembre 2021)
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el costo social que conlleva la informalidad, proble-
ma que estaba mids presente en el pais de lo que se
pensaba. Se observa en el Grifico 6 que los trabaja-
dores informales perdieron de forma importante el
trabajo. Esto es muy preocupante ya que los trabaja-
dores informales no cuentan con la proteccién social
necesaria para optar a seguros de desempleo u otro
tipo de apoyo ante la inminente pérdida de ingresos.

Segin la tltima informacién disponible del Centro de
Estudios Distributivos Laborales y Sociales (CEDLAS
y Banco Mundial), previo a la pandemia un 15,9% de
los ocupados en el pais estaba en situacién de infor-
malidad®. CEDLAS cuenta con dos definiciones de
informalidad y se considera la que toma en cuenta el
porcentaje de la poblacién en trabajos informales. El
Grifico 7 muestra que la proporcién de los trabaja-

Grafico 7 Tasa de informalidad® por pais América Latina (altima informacién disponible4)
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2. La primera definicion considera informal si es un trabajador asalariado de una firma pequefia, trabajador por cuenta propia o trabajador sin
remuneracion. Mientras que la segunda definicién considera al porcentaje de la poblacidn en trabajo informal.

3. Considera la proporcidn de los trabajadores asalariados en trabajos informales.

4. Casi todos son de 2019, menos Venezuela de 2006, Nicaragua 2014, Chile de 2017 y México 2018.
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dores informales en Chile son pocos si se comparan
con el resto de la regién. No obstante, sigue siendo
un problema dado que la informalidad no permite
la debida proteccién de los trabajadores y cuando se
implementan restricciones a la movilidad impide que
puedan seguir percibiendo ingresos. Adicionalmente,
por lo general, se debe tener en cuenta que esta infor-
malidad se concentra en los hogares mds vulnerables
y que este tipo de emergencia sanitaria los deja en una

situacién ain mds desprotegida.

Otro elemento que debe tomarse en cuenta es que
esta desaceleracién en el empleo afecté de manera di-
recta el ingreso de las familias, especialmente de los
hogares mds vulnerables. La Cepal (2022) muestra
que durante 2020 se presentd una importante cafda
en los ingresos laborales de los quintiles de menores
ingresos. Por su parte, segin la Casen en Pandemia,
el ingreso promedio del trabajo se redujo un 11,5%,

10

de $843.821 a $746.865 entre 2017 a 2020 en pesos
de noviembre 2020. Luego, se debe tener en cuenta
que los ingresos del trabajo promedio de los hogares

que pertenecen al 10% con menos ingresos bajé un
91,0%, de $78.171 a $7.025 en ese mismo periodo.

En esa misma linea, segtin un estudio de la Comisién
Nacional de Productividad (CNP) en 2022, en pro-
medio los hogares presentaron una reduccién prome-
dio trimestral en 2020 del ingreso del trabajo equi-
valente al 6,1% del ingreso disponible. No obstante,
esta baja en los ingresos se concentrd en los hogares
pertenecientes al 40% mds vulnerable de la pobla-
cién. Segun la Encuesta Social Covid-19, un 77% de
este grupo declaré que su ingreso disminuyé durante
junio de 2020, motivo por el cual debieron aumentar
de forma importante su endeudamiento (65%), redu-
jeron sus activos (57%) e incumplieron parte de sus
obligaciones (47%).
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La siguiente seccion describe cudl fue la estrategia sani-
taria y programas implementados para contener la pan-

demia y aliviar la baja de los ingresos de los hogares.

2.1 Estrategia sanitaria’: plan Paso a Paso
Con el fin de contar con mds herramientas y recursos,
el Gobierno comenzd a estudiar cudles serfan los efectos
de la pandemia desde que se dio a conocer la presencia
en China del Covid-19 a fines de diciembre del 2019.
Por esta razdn, desde el 8 de febrero de 2020 el Ministe-
rio de Salud establecié una alerta sanitaria que ha sido
renovada hasta el 22 de septiembre de 2022. Luego, con
el fin de implementar una serie de medidas sanitarias
para contener el contagio, fue decretado un Estado de
Excepcién Constitucional a partir del 18 de marzo de
2020 que terming el 30 de septiembre de 2021.

A modo de resumen, la estrategia sanitaria de Chile se
dividié en cinco elementos: 1) deteccién de los casos;

2) aumento de la capacidad de atencién del sistema de

2. LA RESPUESTA DEL PAIS:
MEDIDAS IMPLEMENTADAS

salud; 3) una importante estrategia de vacunacién; 4)
determinar los niveles de criticidad de las comunas y
a partir de ello decretar restricciones a la movilidad de
las personas mediante lo que se ha llamado “Plan Paso
a Paso”; y S) poner a disposicién de la ciudadania la in-
formacidn a través de un repositorio de cifras y su diaria

comunicacion.

A continuacidn, se detalla cada uno de estos compo-

nentes:

1. Deteccion de los casos. Se ampli6 la red de la-
boratorios para realizar exdimenes para detectar el virus
(PCR), y con esto, actualmente es posible hacer mds de
100 mil pruebas PCR diarias y obtener resultados en

menos de 4 horas.

También se promovié la “Btsqueda Activa de Casos”
(BAC) para realizar mds pruebas a la poblacién que pre-
sentd un mayor riesgo de contagio y asi contener la pan-

demia. A su vez, en los momentos mds complejos de la

5. Recientemente 05.04.2022, Chile fue premiado con el Franz Edelman Award 2022, un premio otorgado por el Institute for Operations Re-
search and the Management Sciences (INFORMS). Chile se distinguid por las siguientes innovaciones que permitieron prevenir los contagios,
gestion centralizada de camas criticas y vacunas. En concreto estas innovaciones fueron: una plataforma para monitorear la movilidad de la
poblacién durante las cuarentenas; un sistema para optimizar la bisqueda activa de casos asintomaticos en zonas criticas; un programa para
vigilar la respuesta de anticuerpos a las diferentes vacunas contra el covid-19; y una metodologia para orientar la asignacion de pacientes en-
tre hospitales a nivel nacional. Fuente: Emol.com - https://www.emol.com/noticias/Nacional/2022/04/05/1057050/chile-premio-herramien-

tas-analiticas-pandemia.html
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Grafico 8 Variacién anual de ocupados informales (septiembre 2018 a diciembre 2021)
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emergencia sanitaria se implementaron mds de 150 re-
sidencias sanitarias en distintas regiones del pafs, lo que
corresponde a aproximadamente 10 mil camas, para ais-
lar a los casos confirmados que no podian hacerlo en sus

propias viviendas.

Durante 2021 fueron cambiando las restricciones para
los viajeros que venfan del exterior. En un principio se
aplicé un cierre total de las fronteras. Luego, se permi-
tieron los viajes, pero se exigié una prueba PCR nega-
tiva antes de ingresar, otra prueba al llegar y se decre-
t6 que todos los viajeros debian trasladarse de manera
obligatorio a un hotel transitorio por cinco dias. Poste-
riormente, se siguid exigiendo un examen PCR negati-
vo para llegar al pafs, se pidi6 otra prueba al momento
de ingresar y se permitié no estar en cuarentena sélo en
el caso de PCR negativo. Durante las tltimas actualiza-
ciones, cuando se ingresa al pais se aplica la prueba de

forma aleatoria sélo a algunos viajeros.

2. Aumento de la capacidad del sistema de
salud. Para efectos de la enfermedad Covid-19 fue in-
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tegrada la red de salud publica con la privada, siendo
administrada de manera conjunta por la autoridad sani-
taria. Ello se tradujo en que, en distintas oportunidades,
y por orden del Ministerio de Salud, se suspendieron
por un periodo de tiempo todas las cirugias que no eran
urgentes. Con esto se ha evitado el colapso de las camas
criticas® en los meses de mayor contagio. También, se
sumaron oportunamente los ventiladores. En el Gréfi-
co 8 se observa que en casi un afio se han triplicado las
camas criticas disponibles entre el 14 de abril 2020 y 16
de mayo 2021, de 1.550 a 4.483 camas. Segun la tltima
informacién disponible, al 1 de marzo de 2022 habian
mis de 2.500 camas habilitadas.

3. Vacunas. Chile llevd a cabo una serie de gestiones
para abastecer y obtener de manera oportuna las vacu-
nas de distintos laboratorios’. A la fecha, y en la medida
que los laboratorios cumplan con los compromisos sus-
critos, se han asegurado para cubrir al total de la pobla-

cién, con varias dosis.

El 24 de diciembre de 2020 llegé el primer cargamento

6. El 10 de julio 2020 habian 3.226, de las cuales, 2.791 estaban ocupadas y 425 disponibles. La Ultima cifra es del 8 de marzo evidencia la
presencia de 2.913 camas criticas, 2.747 ocupadas y 166 disponibles.

7. Vacunas tales como Sinovac, Pfizer-Biontech o Astra Zeneca.

12
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Grafico 9 Poblacién vacunada (febrero 2021 a abril 2022)
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con 10 mil dosis y se inici6 la vacunacién del personal
de las unidades de tratamiento intensivo (UTI) de los
hospitales. Luego, el 3 de febrero del 2021 comenz? la
campafia de vacunacién masiva, fijando semana a se-
mana la poblacién objetivo que podia acceder a ella.
El plan de vacunacién priorizé a los grupos de mayor
riesgo, tales como los adultos mayores, poblacién con
comorbilidades® y al personal del sector de salud. Dado
que la pandemia continud, a las dos dosis entregadas
desde agosto de 2021 se comenzd a aplicar la tercera do-

sis y desde enero 2022, una cuarta dosis.

Es importante resaltar que se entregé un certificado
que se conoce como “pase de movilidad”? a las per-
sonas que cumplfan con el esquema de vacunacién
completo contra el Covid-19. Este pase permitié ac-
ceder a mds libertades y a un mayor aforo en ciertos
establecimientos. Al comienzo, el esquema de vacu-

nacién completo se consideré vélido 14 dias desde

17.306.444

16.821.283

== Total Primera

que se aplicé la segunda dosis y desde el 1 de enero
de 2022 se exigié adicionalmente a los mayores de 18
anos la dosis de refuerzo para contar con el pase de
movilidad. En caso de no contar con el esquema de
vacunacién completo, desde el 1 de enero de 2022 se
inhabilité este permiso.

Actualmente, Chile tiene un importante porcentaje de
la poblacién con el esquema de vacunacién completo.
Al 4 de abril de 2022, mds de 17 millones de personas
han sido vacunadas con la primera dosis, lo que corres-
ponde al 91% de la poblacidn, y casi 17 millones con la
segunda (un 89% de la poblacién) (Ver Grifico 9).

En relacién con el resto de los paises, se observa en el
Grifico 10 que Chile se ubica como el cuarto pais con
mayor porcentaje de poblacién vacunada sobre la po-
blacién objetivo, después de Emiratos Arabes (99%),
Portugal (95%) y Cuba (94%).

8. Tales como enfermedades pulmonares crénicas
9. Este certificado se obtiene en mevacuno.gob.cl.
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Grafico 10 Poblacién vacunada sobre la poblacién objetivo (21 marzo 2022)
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Emiratos Arabes

Fuente: Our World in Data.

Se ha evidenciado!® que las vacunas permiten reducir la
hospitalizacién y probabilidad de fallecer. Un estudio!!
de CoronaVac muestra que en Chile el esquema com-
pleto disminuyé la hospitalizacién (65,9%), admisién
en UCI (90,3%) y fallecimiento (86,3%). Asimismo, a
la fecha es posible observar un menor uso de las camas

- 96% 37

criticas respecto a los contagiados. Se observa en el Gri-
fico 11 que la poblacién con més de 60 afios dejé de ser
el grupo predominante de los hospitalizados entre los
meses de abril y agosto de 2021. No obstante, durante el
ultimo perfodo este grupo siguid siendo el ms afectado

por la pandemia.

Grafico 11 Poblacién en UCI por grupo etario, 1 de abril 2020 al 7 de marzo 2022

Fuente: Datos abiertos Covid.

10. Dos articulos de Financial Times evidencian caida en la hospitalizacion y fallecidos de la poblacién vacunada en Estados Unidos. Vaccines
are working: charts that show the Covid endgame, John Burn-Murdoch in London, AprilL 21 2021. https://www.ft.com/content/d71729a3-
72e8-490c-bd7e-757027f9b226. The US vaccine effect: rapid rollout starts to bear fruit, Kiran Stacey in Washington and John Burn-Murdoch in
London, March 18 2021. https://www.ft.com/content/78bbh2¢9c-9795-4a0c-860b-eede85fdh9b7. Por su parte, el Ministerio de Salud (2021a)
del Gobierno de Chile hizo un estudio preliminar que evidencia que CORONAVAC tendria una efectividad para prevenir Covid-19 y prevenir
muerte debido a Covid-19.

11. Jara, A, et al. (2021).
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Cuadro 2 Niveles de criticidad del Plan Paso a Paso!?
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Preparacion.

semana vy los fines de semana.
Funciona el comercio los fines de
semana, se puede hacer actividad
deportiva en espacios abiertos en
grupos maximos de 25 personas y
ocho personas en espacios cerrados,
se permite asistir a restaurantes en
terrazas y espacios cerrados. Es
posible realizar reuniones en
residencias de hasta 15 personas.

ETAPAS PLAN PASO A PASO NUEVO PLAN PASO A PASO

Paso 1: Es el nivel mas critico. La poblacion También es el nivel mas critico. Las clases y actividades

Cuarentena. debe quedarse en casa y se cierran las | presenciales en salas cuna, jardines infantiles y
actividades presenciales en los establecimientos de educacién escolar son obligatorias,
establecimientos educacionales, mientras que las actividades de educacién superior son
restaurantes, comercio y se reduce la permitidas (pero no obligatorias). Reuniones en
movilidad en general. Solo funcionan residencias particulares con un maximo de 5 personas.
de forma presencial las actividades La atencién presencial a publico al comercio, tanto en
esenciales que no pueden ser lugares cerrados como abiertos, permite 1 persona cada
realizadas de manera remota. Se 12 mt2. Mientras que la atencidn en restaurantes, al igual
puede salir bajo ciertos permisos que en gimnasios son permitidos solo en espacios
transitorios y se permite la actividad abiertos con asistentes con pase de movilidad. En
fisica al aire libre hasta a las 8.30 am en | cuanto a la realizacion de actividad fisica se permite solo
la semana y 9.00 am el fin de semana. en lugares abiertos, con un maximo de 5 personas.

Paso 2: Se debe quedar en casa los fines de Se permiten los permisos antes mencicnados para los

Transicién. semana y feriados. En la semana, establecimientos educacionales. Las reuniones en
funcionan los establecimientos residencias particulares tienen un maximo de 5 personas
educacionales, se puede asistir a y de 10 si tienen pase de movilidad. La atencién al
restaurantes en las terrazas, funciona publico en el comercio, tanto en lugares abiertos como
el comercio y se permite hacer cerrados, tiene un aforo de 1 persona por 10 mt2. La
actividad deportiva en espacios atencién presencial en restaurantes, cafés y gimnasios
abiertos en grupos maximos de 10 en espacios cerrados es solo asistentes con pase de
personas y los fines de semana hasta movilidad y maximo 2 personas por mesa. Para practicar
las g.00 am. Ademas, es posible actividad fisica en espacios abiertos se permite un
realizar reuniones en residencias de maximo de 10 personas, y en lugares cerrados un 5 con
hasta cinco personas. pase de movilidad.

Paso 3: No hay restricciones para salir en la Se permiten los permisos antes mencionados para los

establecimientos educacionales. Las reuniones
residenciales particulares permiten un maximo de 10
personasy 25 con pase de movilidad. La atencién
presencial a publico, tanto en lugares cerrados como
abiertos, debe cumplir un aforo de 1 persona por cada 6
mt2. Asi mismo, las actividades en gimnasios en espacios
cerrados solo es posible asistir con el pase de movilidad
y debe haber un espacio de 2 mt2. Para los restaurantes,
se exigen las mismas condiciones generales que para
gimnasios. Para la actividad fisica en espacios abiertos
solo podran asistentes con pase de movilidad, mientras
que en un lugar cerrado se permiten de 25 a 100
personas si cuentan con pase de movilidad.

puede tener reuniones en casas
particulares con un maximo de 30
personas, realizar actividad deportiva
en espacios abiertos en grupos
maximos de 50 personas y 12 personas
en espacios cerrados.

Paso 4: Se permiten los permisos antes Se permiten los permisos antes mencionados para los
Apertura mencionados. Adicionalmente, se establecimientos educacionales. Para reuniones en
Inicial.

residencias particulares se permite un maximo de 20
personas y de 50 si cuentan con pase de movilidad. La
atencién presencial a publico, tanto en lugares cerrados
como abiertos, se permite a 1 persona por 4 mt2. Por otro
lado, para actividades en gimnasios se permite 1 m entre
maquinas. Para realizar deportes o actividad fisica, en
lugares abiertos se permiten un maximo de 250 0 1.000
si cuenta con pase de movilidad, y en lugares cerrados
un maximo de 250 si cuentan con su pase de movilidad.

Fuente: LyD en base Plan Paso a Paso.

12. En el nuevo plan paso a paso existe un quinto paso llamado apertura avanzada. Educacion en establecimientos educacionales obligatoria
y sin restriccion para educacion superior. Reuniones en residencia particular méaximo 20 personas y sin restriccion si todas tienen Paso de
Movilidad. Sin restriccién de aforo para atencion presencial a publico y en espacio cerrados, gimnasios y similares, sin aforo para asistentes
con Pase de Movilidad. Actividades sin interaccion se exige 1 m entre participantes.
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4. Plan Paso a Paso. El Estado de Chile dispuso de
una estrategia para enfrentar la pandemia, dependiendo
de la situacién sanitaria de cada comuna. Para esto, se
definieron cuatro y més adelante cinco escenarios o pa-
sos que determinan el nivel de criticidad de las comunas.
Estas restricciones van disminuyendo en la medida que
van mejorando las condiciones sanitarias. Las comunas
pueden avanzar o retroceder dependiendo de los indica-
dores epidemioldgicos, capacidad de la red asistencial y
el nivel de trazabilidad.

Se debe tener en cuenta que este plan fue presentando
modificaciones. De hecho, en un comienzo se condicio-
naba el plan al toque de queda y existian mayores res-
tricciones de desplazamiento para la poblacién con mds
de 75 afnos. Con todo, la principal diferencia entre el
plan original, con el que se aplica en marzo de 2022 es
que el nuevo Plan Paso a Paso condiciona los aforos a
si la poblacién estd vacunada, es decir, si los asistentes
cuentan con el pase de movilidad habilitado. El Cuadro
2 resume las principales diferencias entre el Plan Paso a

Paso y el nuevo plan.

Segtin la actualizacién del Plan por parte del Ministerio
de Salud (2021b), uno de los cambios mds importantes
en 2021 es que se considera a la educacién como una ac-
tividad esencial. En un comienzo, los establecimientos
educacionales debfan cerrar si se encontraba en paso 1
(o cuarentena), mientras que en el nuevo plan considera
que las actividades presenciales en salas cuna, jardines
infantiles y establecimientos de educacién escolar son
obligatorias. En el caso de los establecimientos de edu-
cacién superior se permite que las actividades sean pre-

senciales, pero no es obligatorio.

5. Disponibilidad de informacion. Otro elemento
relevante dentro del plan para enfrentar la pandemia fue

llevaracaboun seguimiento mds efectivo, certero y trans-
parente de la pandemia para los ciudadanos. Para ello, se
cre6 un repositorio de cifras, datos abiertos Covid, en
el Ministerio de la Ciencia, Tecnologfa, Conocimiento
e Innovacidén. Esto ha contribuido a llevar a cabo una
mejor toma de decisiones y a entregar confianza a la ciu-
dadanfa respecto al proceso. Con esto, Chile se ubica en

la cuarta posicién en el indice de transparencia Covid®3.

2.2 Red de proteccion social: contener el im-
pacto de la pandemia en los hogares

Durante este perfodo, el Estado cumplié un rol fun-
damental durante la emergencia sanitaria. Para mini-
mizar el efecto de la crisis en el ingreso de los hogares
se generaron una serie de medidas para las familias més
afectadas. Estos beneficios fueron complementados con
un importante apoyo a los trabajadores, a las empresas
(especialmente a las de menor tamano) y para los em-
prendedores. De esta forma, también se buscé proteger
las fuentes laborales de la poblacién.

El Estado apoy6 a las familias y a las empresas desde el
comienzo de la pandemia. Es importante recordar que a
dos semanas del primer caso, el 19 de marzo de 2020, el
Gobierno anuncid el primer Plan Econémico de Emer-
gencia con medidas econdmicas y sociales con un cos-
to de US$ 11.750 millones (4,7% del PIB). Dentro de
estas medidas, se incrementé el presupuesto de salud,
se postergaron ciertos pagos de impuestos y de servicios
bésicos. Ademds se entregaron ayudas monetarias tales
como el Bono Covid, se ingresé el 25 de marzo la Ley de
Proteccién al Empleo, se entregaron canastas de alimen-

tos desde el Estado, entre otros tipos de apoyos.

Estas medidas buscaron evitar, entre otras cosas, la pér-
dida masiva de empleo y allegar recursos a los sectores

mds afectados. Para ello, se transfirieron importantes re-

13. Elindice de transparencia Covid (Covid Data Transparency Index (CDTI)) examina que tan transparentes han sido los pafses en la entrega
de la informacidn, revisado en marzo 2022. Los cinco primeros lugares son: 1) Bélgica, 2) Noruega, 3) Estado Unidos; 4) Chile; 5) Dinamarca.
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cursos a los sectores de la poblacién que habfan perdido
su trabajo y/o declararon presentar carencias.

La emergencia sanitaria requirié de grandes esfuerzos™
por parte del Estado para mejorar la calidad del dato y
tiempo de actualizacion de los registros de informacién
socioecondmica de los hogares para asignar los benefi-
cios sociales, instrumento que se conoce como el Regis-
tro Social de Hogares (RSH). Se debe decir que en un
comienzo, el RSH no permitia identificar la reduccién
del ingreso en el hogar en el corto plazo, pues no habfa
sido creado para eso y tomaba informacién del ingreso
del hogara 12 meses. A partir delainformacién del RSH
y, en funcién del ingreso del altimo trimestre, en vez del
ultimo afio como lo hace el RSH, se cred un nuevo ins-
trumento para determinar a las familias mds afectadas
por la pérdida de empleo en el corto plazo al que se deno-
miné Indicador Socioeconémico de Emergencia (ISE).
No obstante, dadas las dificultades que presentd el
comunicar la clasificacién econdémica en ambos ins-

trumentos, el instrumento tradicional y el de emer-

Cuadro 3 Resumen de las medidas®®
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gencia, se opté por descontinuar el ultimo (con-
siderando la informacién de corto plazo) y se fue
extendiendo a gran parte de los hogares registrados en el
RSH que, si al principio de la pandemia estaba en tor-
no al 70% de la poblacidn, a la fecha llegan casi al 90%.

A noviembre de 2021 se movilizaron US$ 33.730 mi-
llones en medidas de apoyo directo para las familias y
US$ 39.000 millones en medidas indirectas de apoyo.
En suma, se moviliz6 aproximadamente el 20% del PIB
para efectos de la pandemia. En el Cuadro 3, se resumen
un total de las principales 42 medidas adoptadas duran-
te este perfodo, que posteriormente se explican. Estas

politicas pueden clasificarse en cuatro tipos:

1. Transferencias directas, consistentes principal-
mente en la entrega de bonos.

2. Seguros sociales, que buscan mantener ingre-
sos y vinculos laborales.

3. Préstamos solidarios, que generan liquidez bajo

condiciones especiales.

TIPO MEDIDAS BENEFICIADOS
1. Bono Emergencia Covid-19. 1.528.459 hogares.
TRANSFERENCIAS
DIRECTAS 2. Bono Clase Media 2020: aporte directo de hasta $500 mil. 1.677.843 hogares.

3. Bono Clase Media 2021.
4. Ingreso Familiar de Emergencia (IFE).

5. Bono Navidad 2020: $25 mil por cada integrante del hogar.
6. Canasta JUNAEB: desayuno y almuerzo para estudiante.
7. Alimentos para Chile: cajas con alimentos y elementos de higiene.

8. Subsidio de Arriendo para la Clase Media.
9. Bono transportistas 2020.

10. Bono transportistas 2021.

11. Bono $200 mil para los afiliados.

12. Bono MYPEs 2021

1.882.542 bonos.

16.737.359 beneficiarios.

8.267.099 beneficiarios.

39.282.652 canastas.

6.183.369 hogares.

57.221 familias en 2020 y 9.877 en 2021.
80.969 personas.

169.623 beneficiarios.

2.663.290 afiliados.

013.407 bonos.

14. Entre los esfuerzos: se suspendid la visita domiciliaria, se apoy¢ la tramitacién municipal, se aumentaron los funcionarios capacitados y
se prorrogd la vigencia de la acreditacion de los encuestadores, se permitid el ingreso al sistema con la Cédula de Identidad (no sélo con la
Clave Unica) y se actualizd de forma automética el ingreso declarado en RSH.

15. Se basa de la presentacién del ministro de Hacienda el 23.03.2021 para presentar la Clase Media y un Préstamo Solidario, del Reporte de
Plan de Emergencia y Plan de Recuperacion del Ministerio de Hacienda revisado el 11.03.2022 (https:/reporte.hacienda.cl/) y el documento
“Red de Proteccion Social” de la Segpres. Existen ciertos beneficios que se consideran en estos documentos que no se consideran dado que
iban a serimplementados de igual forma, como el sequro de cesantia para las trabajadoras de casa particular o el ingreso minimo garantizado,
16.Ley N° 21.354. Otorga bonos de cargo fiscal para apoyar alas micro y pequefias empresas, por la crisis generada por la enfermedad Covid-19.
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SEGUROS 13. Ley de proteccion al empleo: suspension temporal del empleo. 884.092 beneficiarios.
SOCIALES 14. Ley de proteccion al empleo;: reduccion de la jornada. 59.029 beneficiarios.
15. Subsidio al empleo regresa’ 'y su extension: $260 mil mensuales. 154.299 trabajadores.
16. Subsidio al empleo contrata: $270 mily $290 mil cuando es mujer. 039.319 trabajadores.
17. IFE Laboral.
18. Subsidio al empleo protege. 509.166 beneficiarios.
19. Crianza protegida: cuidadores pueden acogerse a la ley de proteccion  44.769 trabajadores.
del empleo. 53.780 padres, madres o cuidadores
20. Plan de Servicios Basicos: suspension de cortes y se prorratean pagos. A agosto 2021: 219.762 hogares para
la luz'y 8.371 gas. A marzo 2021 52.392
hogares para agua.
21. Fondo Solidario Municipal: transferencia a Municipalidades. 345 comunas.
22. Fortalecimiento del Seguro de Cesantia, flexibiliza los requisitos para 800 mil beneficiarios.
acceso. 3.346.607 préstamos.
23. El seguro de salud que tienen que pagar los empleadores. 1.098.776 beneficiarios
24. Suspension temporal del pago del CAE. 283.719 créditos.
PRESTAMOS 25. Préstamo Solidario Clase Media 2020, tope $650.000. 173.721 créditos.
SOLIDARIOS 26. Préstamo Solidario Clase Media 2021, tope $650.000. 52.571 pymes
27. Postergacion de pago de cuotas de credito hipotecario. 262.690 pymes.
28. Crédito FOGAPE-Covid: préstamos con garantia estatal.
29. FOGAPE Reactiva: extiende el Crédito FOGAPE-Covid.
30. Programa de subsidio SERCOTEC-CORFO.
31. Programa de financiamiento Corfo.
MEDIDAS 32. Postergacion de contribuciones, 2020. 868.160 contribuyentes.
TRIBUTARIAS 33. Devolucion de retencion de impuestos de enero y febrero 2020. 772.348 independientes.

34. Devolucion anticipada de impuesto a la renta en abril 2020.

35. Postergacion de pagos provisionales mensuales para Pymes: mayor
liquidez a 700 mil empresas.

36. Reduccion a 0% del impuesto de timbres y estampillas, 6 meses.

37. Prorroga pago IVA a declararse o pagarse en abril a sept. 2020.

38. Extension de plazo para optar a regimen pro-pyme.

39. Postergacion de plazo de pago de impuesto de 1era categoria.

40. Condonacion de {rgtereses y multas por retraso de pago de impuestos
fiscales (Decreto 611 ).

41. Depreciacion instantanea de activos fijos y del valor de activos intangi-
bles protegidos -

42. Reduccion a 0% de la tasa penal por mora

341.687 pymes.
551.133 pymes.

36.321 contribuyentes.
102.068 empresas.
4.840 pymes.

890.364 pymes.

Fuente: LyD en base a informacion del Gobierno.

17. Antes $160 mil.

18. Decreto 611. Otorga facultades en materia de indole tributaria a los organismos que indica, para apoyar a las familias y a las micro, peque-
fias y medianas empresas. 4) Condonacion extraordinaria de intereses penales y multas: Facultase a la Tesoreria General de la Republica y al
SlI, hasta el 31 de diciembre del afio 2021, para condonar los intereses y las multas que corresponda respecto de pagos del o los impuestos
fiscales, aduaneros y territoriales.

19. En el Diario Oficial de 2 de septiembre de 2020 se publicd la Ley N° 21.256, que establece medidas tributarias que forman parte del plan
de emergencia para la reactivacion econdmica y del empleo en un marco de convergencia fiscal de mediano plazo. La Ley tiene por objeto
inyectar liquidez y promover la reactivacion econémica a través de una serie de medidas tributarias. El articulo 3 de la incorporé un nuevo
articulo vigésimo segundo transitorio bis a la citada Ley N° 21.210, destinado a impulsar la inversion de las empresas— ampliando el régimen
de depreciacion instantanea e integral del 100% de los bienes fisicos del activo inmovilizado para las inversiones realizadas en todo el pais — e
incorporando un régimen de amortizacion instantanea para ciertos activos intangibles.

20. Reduccidn transitoria de la tasa de interés penal de 1,5% a 0%: estara vigente para los giros (érdenes de pago de las deudas tributarias)
que se emitan hasta el 31 de diciembre del afio 2021.
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4. Medidas tributarias, que entregan liquidez a
través de la postergacién de pago o el adelanto de

devoluciones de impuestos.

Con todo, se estima que estas medidas beneficiaron a
casi 17 millones de personas (un 85% de la poblacion).
En suma, el Gréfico 12 resume el monto acumulado en
transferencias directas del Estado para las medidas de
apoyo para las familias. Se observa que el monto desti-
nado a contener los efectos de la emergencia sanitaria a
la reduccion del ingreso en las familias es considerable.
A noviembre de 2021 se destinaron US$ 33.730 millo-
nes en medidas de apoyo directo, siendo la medida del

IFE la mds costosa.

A lo anterior se deben sumar los mayores recursos asig-
nados para proyectos de inversién publica, con lo cual
se espera crear 250 mil empleos. Se comprometié un
monto adicional de US$ 4.500 millones por sobre el

presupuesto de los ministerios con el objeto de impulsar

la actividad econdmica y el empleo.
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También se debe considerar una serie de medidas im-
plementadas para buscaron agilizar 130 proyectos de
inversion, 31 proyectos de concesiones MOP y un plan
de licitacién de 114 inmuebles fiscales. Esta inversién
privada consideré US$24.521 millones comprometidos

y se estimé que generarfa 115 mil empleos.

Las medidas implementadas como consecuencia de la
pandemia se financiaron con recursos publicos adicio-
nales a partir de un nuevo “Fondo de Emergencia Tran-
sitorio Covid-19%!”. Este fondo, en una primera etapa,
contemplaba US$12.000 millones sobre el presupuesto
paraser ejecutados entre junio del 2020 y junio del 2022.
En 2021 se incorporaron otros US$6.000 adicionales a
este fondo, totalizando asi US$18.000 millones para el fi-
nanciamiento de medidas de apoyo durante la pandemia
y de reactivacién una vez que las condiciones permitan
avanzar en la generacién de empleos. Uno de los objeti-
vos de crear este fondo con una contabilidad separada
del resto de los programas del Estado es poder contar

con una mayor transparencia en los recursos asignados,

Grafico 12 Evolucién monto acumulado en transferencias directas para las familias por parte del Estado (MMUS$)
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Fuente: Reporte Hacienda.

N IFE

B Bonos apoyo a Pymes

H Bono CuentasIndividuales
W Cajasalimentos

21 Ley 21288 de 2020. “Crea el Fondo de Emergencia Transitorio Covid".
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as{ como fortalecer el cardcter transitorio de las medidas.

Se debe resaltar y tener en cuenta que las medidas y el
fondo antes mencionados fueron adicionales a las trans-
ferencias directas que el Estado tradicionalmente entre-
ga a los hogares mds vulnerables, tales como el Ingreso
Etico Familiar (IEF), Subsidio Unico Familiar (SUF) o

las pensiones solidarias.

2.2.1 Transferencias directas a las familias

Se observa que durante el periodo de la crisis sanitaria
se entregaron importantes transferencias monetarias di-
rectas como medidas de apoyo para las familias. El 17
abril del 2020 se entregé ¢l Bono de Emergencia Co-
vid-19, que consistié en un pago de una sola vez de $50
mil por integrante del hogar para quienes el 29 de febre-
ro de 2020 recibieron el SUF y $50 mil por hogar para
las familias que pertenecfan al Subsistema Seguridades y
Oportunidades (SSO0), al 60% mds vulnerable segtn el
Registro Social de Hogares (RSH) o que no tenian in-
gresos formales ni asignacion familiar al 1 de abril 2020.
Dentro de las transferencias también se entregaron dos
bonos para la clase media, tanto en el afio 2020, como
2021. En 2020 consistié en un aporte fiscal directo de
$500 mil no reembolsable para aquellos trabajadores
cuyo ingreso haya sido igual o menor a $400 mil en
2019 o igual o mayor de $400 mil y menos de $2 mi-
llones y que presentaron una reduccién de un 30% o
mds en su ingreso. En 2021, el bono aumenté a $750
mil dependiendo si en el hogar algunos integrantes
presentaban discapacidad, eran mayores de 65 afos o
habfa menores de 18 afos. Lo recibieron los trabaja-
dores con menos de $408.125 y aquellos trabajadores
con ingresos entre $408.125 y $2 millones que presen-
taron una caida al menos del 20% de su ingreso. Adi-
cionalmente, en 2021 se incorporé un bono de $100

mil para pensionados de vejez, invalidez o para quienes

tenfan una pensién mensual menor a los $408.125.

Para los hogares que mayoritariamente tenfan ingresos
informales y, por ende, no existe registro de un efecto en
un menor ingreso, se entregé una transferencia moneta-
ria que se denomind Ingreso Familiar de Emergencia
(IFE). En un principio, el primer aporte22 beneficié un
grupo acotado de hogares. Durante su primera etapa se
transfirieron hasta $400 mil al mes a un hogar de cuatro
personas. Posteriormente, con el IFE Universal se entre-
garon $ 500 mil por los mismos integrantes. Durante
el primer afio de aplicacién, este programa se vinculd
directamente a las declaraciones de cuarentena en las
distintas comunas del pafs, no obstante, en abril 2021 se

dejé de exigir esta condicion.

Desde junio de 2021 el programa se comenzé a llamar
IFE Universal y se extendié a casi todos los hogares del
RSH, exceptuando a aquellos hogares del tramo del
90% de mayor vulnerabilidad con ingreso mensual pro-
medio per cdpita por sobre los $800 mil. Este apoyo se
prolongé hasta diciembre 2021. En el Cuadro 4 se resu-
men las principales modificaciones del IFE.

Si bien desde un comienzo se pretendié focalizar es-
tas transferencias, con el avance de la emergencia sani-
taria y la prolongacién de las cuarentenas se amplié a
casi todas las personas del RSH. Tal como lo muestra
el Cuadro 5, mientras que el primer pago lo recibie-
ron 3,6 millones de personas, el dltimo beneficio al-
canzé una inédita cobertura y llegd a casi 16,7 millo-
nes de personas, es decir, el 85% de la poblacién. Del
mismo modo, aumenté de manera importante sus
montos. Si el costo mensual del primer aporte fue de
US$265 millones, el del dltimo fue US$3.244 millo-
nes, lo que acumulado lleva al elevado costo fiscal de
US$25.280 millones, lo que corresponde al 75% del

gasto en ayudas directas durante la emergencia sanitaria.

22. En el segundo aporte se exige pertenecer al 80% mas vulnerable segun el Indicador Socioeconémico de Emergencia. En el tercero, solo se exige
estar en el RSH y existen otros cambios adicionales, ver MDSF (2020), pagina 11.
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Cuadro 4 Resumen de las modificaciones del IFE

IFE
IFE mayo 2020 IFE junio 2020 IFE agosto 2020 A“"'f;fg;“ 'FJE::':':'
{Ley 21230} (Ley 21243) {Ley 21251) Ministeriode | (Ley 21352)
Hacienda
LAY go% RSH + Bo% ISE
%OE%ssiH regg;é s/ingresos formales o | Estar inscrito en el ;gg?icsog;
forma[ego o% 80% ISE c/ingresos RSH + s/ingresos RSH &s °
Poblacion | ISE c/i 4 farmales o B0% formales o /ingresos .
elegible forr'ﬁafgsg.fzﬁs Calificacion formales inferiores al | 100% CSE. c:ggre?ﬂscs’;r
€9 integrante con Saocioecondmica (CSE) | 2do aporte o un menors
p - un integrante con 70 integrante con PBSV
708NOSOMAs | noc con PBSV ocon | o PBSI 0 APSY o APSI. $800.000 por
con PBSWV. PES| integrante.
$65.000 $100.000 (diferencia $100.000 (es la $100.000
$ Hogar 1 ($32.500 entre aporte IFE diferencia para llegar | ($50.000 si
persc?na c/ingreso c/ingreso formal bajo | a aporte IFE comuna esta $177.000
farmal bajo $100.000 ¢/ un minimo | c/ingreso formal bajo | enpasc 30
$65.000) $25.000). $100.000). .
$260.000 $400.000 (diferencia | $400.000 (es la $400.000
$ Hogar 4 ($130.000 entre el aporte IFE diferencia para llegar (510 0‘ 000 si
personas c/ingreso c/ingresoc formal bajo | a aporte IFE esta e'n as0 $500.000
farmal bajo $100.000 ¢/ un minimo | c/ingreso formal bajo 304) P
$65.000) $25.000). $100.000) '

Fuente: Elaboracion propia a partir de MDSF.

Cuadro 5 Informacién de los pagos del IFE

Numero de Numero de Monto Total Monto Total
hogares personas (MM$) (US MM$)

1er IFE 2020 1.264.962 3.617.480 $104.247 $265
2do IFE 2020 2.473.333 6.645.663 $477.550 $653
3er IFE 2020 2.008.253 7.737.622 $573.349 $783
4to IFE 2020 3.169.115 7.986.630 $606.739 $829
sto IFE 2020 3.287.987 8.168.005 $446.016 $609
6to IFE 2020 3.356.516 8.277.887 $364.405 $498
Bono navidad 2020 3.350.504 8.267.099 $231.444 $316
IFE febrero 2021 2.399.309 6.349131 $315.950 $432
IFE marzo 2021 2.520.354 6580566 $360.836 $493
IFE abril 2021 5.336.001 12121438 $1.197.248 $1.636
IFE mayo 2021 5.704.500 12.645.950 $1.240.866 $1.708
IFE junio 2021 6.921.039 14.684.330 $2.050.286 $2.801
IFE julio 2021 7.676.627 15.805.563 $2.224.042 $3.039
IFE agosto2021 8.016.427 16.282.182 $2.299.363 $3.142
IFE septiembre 2021 8.244.489 16.573.918 $1.173.534 $1.604
IFE octubrez2021 8.310.146 16.666.171 $2.362.384 $3.228
IFE noviembre 2021 8.374.718 16.737.359 $2.374.005 $3.244

Costo $10.291.978 $25.280

Fuente: Elaborado a partir de Reporte Hacienda.

El Cuadro 6 muestra que el pago del IFE Universal de  va que este beneficio llegd casi a la totalidad del 40% mds
octubre 2021 beneficié al 96,4% del total de hogares vulnerable segtin la clasificacién socioeconémica (CSE)
presentes en el RSH del mismo mes. También se obser-  del RSH.
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Cuadro 6 Distribucién de IFE segtn tramo de CSE del hogar

| ETmE | e
0%-40% 4-(;5;%;39 90.1%
41%-50% 6(?;‘12/39 08.6%
61%-70% %3101%5 98.4%
71%-80% 6(77%9?30 08.1%
81%-90% 1‘?111?;’36 95.9%
91%-100% 4(6594%5 60.8%
Total 8.625.749 96.4%

Fuente: MDSF (2022a), pag. 4.

Otro de los beneficios que se entregd en respuesta a la
pandemia fue el subsidio de arriendo, que se amplié
para quienes durante la emergencia sanitaria se encon-
traban arrendando y habian reducido su ingreso. A estas
familias se les entregé un subsidio de $250 mil por tres
meses para arriendos de hasta $600 mil.

Por otra parte, fueron dados beneficios directos en espe-
ciesalas familias. Por ejemplo, Alimentos para Chile con-
sistia en cajas de alimentos y elementos de higiene para
aliviar de manera directa a las familias chilenas. Ademis
se impulsé seguir entregando la canasta de desayunos y
almuerzos JUNAEB para dar continuidad a la entrega
de alimentacién a los estudiantes del Programa de Ali-
mentacién Escolar (PAE) de Ministerio de Educacién.

Para grupos especiales, como los transportistas, se en-
tregd tanto en 2020, como en 2021 un bono no reem-
bolsable de $350 mil en 2020, y de $500 mil en 2021.
Adicionalmente, como este grupo fue muy afectado, se
entregd un préstamo solidario de emergencia para apo-
yar a los microempresarios de servicios de transporte de

pasajero y transporte escolar.

Asimismo, se entregé un bono Mype 2021, el cual fue
un aporte estatal de $1.000.000 para las micro y peque-
fias empresas (MYPEs) que se habfan visto afectadas
por la pandemia de Covid-19. Ademds, esta ayuda con-
siderd un bono adicional variable para las empresas que
debian pagar IVA y obtuvieron una devolucién de tres
meses del promedio del débito fiscal de este impuesto,
con un tope mdximo de $2.000.000. Ambos bonos se
incrementaron un 20% en el caso de que la persona na-

tural o la titular de la empresa fuera mujer.

Otra medida fue la entrega de un bono por $200 mil
a casi tres millones de afiliados cuyas cuentas indivi-
duales quedaron con saldo cero dado los retiros de los
fondos de pensiones que se llevaron a cabo durante la
pandemia.

2.2.2 Seguros sociales
Una de las medidas mds importantes para evitar la pér-
dida masiva de empleo al inicio de la pandemia fue la

Ley de Proteccién del Empleo®? . Esta normativa per-

23. Ley 21227 de 2020. Falta el acceso a prestaciones del seguro de desempleo de la Ley 19728, en circunstancias excepcionales.
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mitié establecer medidas extraordinarias para aquellos
trabajadores que tenfan empleos formales, pero no po-
dian ir a trabajar, prestar servicios o debieron ajustar sus
jornadas de trabajo.

Laidea de esta ley fue no desvincular a los trabajadores y
que pudieran acceder a los beneficios establecidos en el
seguro de cesantia. Para ello, esta ley permitié que el tra-
bajador convenga con su empleador tres tipos de solu-
ciones para evitar la desvinculacién. El primer acuerdo
es la suspension del contrato por acto de autoridad o
porque las actividades se vieron afectadas de forma total
o parcial. Tal como lo sefiala su nombre, permite sus-
pender la relacién laboral cuando la autoridad declare
la paralizacién de la actividad de manera temporal. En
este caso, los empleadores continuaron pagando las co-
tizaciones previsionales y de salud del trabajador y en
su primer pago los trabajadores partieron recibiendo el
70% de su remuneracién con cargo al seguro de cesantfa
y los pagos posteriores se fueron reduciendo de forma

gradual.

El segundo acuerdo es la reduccién temporal de la
jornada de trabajo que permitié a los trabajadores
acordar con su empleador de manera individual o co-
lectiva la reduccién de hasta el 50% de la duracién de
su jornada. En este caso, el empleador pagé la remune-
racién por las horas efectivamente trabajadas, se man-
tuvieron los beneficios laborales** convenidos y el em-
pleador pagé las cotizaciones previsionales y de salud
proporcional a la jornada trabajada. Adicionalmente, el
trabajador pudo recibir un complemento de hasta un

25% de su sueldo con cargo al seguro de cesantia.

Tercero, en el caso de los trabajadores de casa parti-
cular también se permitié la suspensién de su contrato.

Al igual que los acuerdos anteriores, los empleadores
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siguieron pagando la cotizacién previsional y de salud.
Por su parte, los trabajadores reciben el 70% de su re-
muneracién con cargo al fondo de indemnizacién de la
AFP. Al 30 de noviembre del 2021, 884.092 trabajado-
res se acogieron a la suspension del contrato, 59.029 a
la reduccién de jornada y 21.850 fueron beneficiados

como trabajadores de casa particular.

Segun el estudio de la CNP (2022) la Ley de Proteccién
del Empleo aminoré de manera importante la pérdida
de puestos de trabajos, estimando que entre julio 2019
y julio 2020 los trabajadores que hubiesen perdido el
empleo habrfan sido casi el doble si no hubiese existido
este seguro social.

En meses posteriores, diciembre 2020, se implementa-
ron los subsidios al empleo “Regresa” y “Contrata”, que
buscaron que los trabajadores que perdieron su empleo
o estaban con contrato suspendido recibieran una bo-
nificacién para que volvieran a trabajar. Ambos progra-

mas fueron utilizados por 129.448 empresas.

La linea “Regresa” consiste en un beneficio que se en-
tregd al empleador por cada trabajador que suspendié
su contrato por la LPE y era reincorporado a su trabajo.
Este beneficio consistié en una bonificacién de $160 mil
para un primer grupo de hombres entre 24 y 5SS afos y
$200 mil en caso de un segundo grupo de mujeres, jo-
venes, mayores de 55 afios, personas con discapacidad o
con pensién de invalidez. Si el trabajador se incorporé
en la modalidad de jornada reducida, el monto del sub-
sidio se redujo en forma proporcional. Este beneficio se
entregd hasta diciembre de 2021. Al 27 de diciembre de
2021 fue entregado a 154.299 trabajadores.

Por su parte, la linea “Contrata” es una bonificacién

que se entregé al empleador y fue creada para incentivar

24. Se mantienen los beneficios tales como aguinaldos, asignaciones, bonos y otros conceptos excepcionales o esporadicos.
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la contratacién de nuevos trabajadores. Para ello, se en-
tregé $250 mil para el primer grupo y $290 mil para el
segundo grupo. Este beneficio también se entregd hasta
diciembre de 2021. Al 27 de diciembre de 2021 benefi-
cié a 939.319 trabajadores.

Luego, en septiembre 2021, también se incorporé el
“Nuevo IFE Laboral”, incentivo monetario para que
los trabajadores se empleen formalmente. Para ello, se
entregd un subsidio durante tres meses directamente al
trabajador por la nueva relacién laboral, siempre que su
remuneracién bruta mensual no superara tres ingresos
minimos mensuales ($1.050.000). El monto del IFE La-
boral para el primer grupo, hombres entre 24 y S5 anos,
fue del 50% de su remuneracién bruta imponible, con
un tope de $200 mil mensuales. Para el caso del segundo
grupo, mujeres, jévenes entre 18 y 24 afos y hombres
con mds de 55 anos y personas con algun tipo de dis-
capacidadzs, se entregd un monto que corresponde al
60% de su remuneracién bruta imponible, con un tope
de $250 mil mensuales. El IFE Laboral fue extendido
hasta junio de 2022.

Durante este perfodo también se cred el programa
“Protege” del subsidio al empleo. Este programa fue
disefiado para trabajadores que tenfan al cuidado ni-
fios con menos de dos afios. Consiste en un subsidio de
$200 mil mensual que fue entregado directamente a los
trabajadores beneficiarios para ser destinado al cuidado

de estos nifios.

Asimismo, se promulgé la Ley de Crianza Prote-
gida26que permitié que madres, padres y cuidadores

afiliados al Seguro de Cesantia que tengan a su cuidado

nifos nacidos a contar del 1 de enero de 2013 y que no
estén haciendo uso de un permiso postnatal parental,
puedan acogerse a la Ley de Proteccion del Empleo.
Con esta ley se buscé proteger a aquellos trabajadores
que no podian trabajar dado que el establecimiento
educacional de su hijo se encontraba cerrado tempo-
ralmente por la emergencia sanitaria Covid-19. Esta ley
también permitié la extensién del permiso postnatal
parental para madres o padres que estuvieran haciendo
uso de esta licencia médica preventiva y cuyo término
ocurriera mientras duraba la vigencia del estado de ex-

cepcién constitucional.

Otra medida que se implementé fue un plan de servi-
cios sanitarios y bdsicos que en la prictica establecié
que las empresas de servicios sanitarios no cortaron el
suministro por mora en el pago a las persona527, usua-
rios y establecimientos durante 2020. Esta ley fue exten-
dida en 2021, evité el corte de los suministros, permitié
prorratear la deuda?®, pero aument6 la deuda hacia las

cmpresas.

Ademis, fueron inyectados mayores recursos al Fondo
Solidario Municipal para mitigar los costos que han
debido enfrentar las municipalidades con motivo de la

emergencia sanitaria provocada por el Covid-19.

Adicionalmente, se extiende la vigencia hasta al 6 de
septiembre de 2021 de la flexibilidad de los requisitos
para acceder al seguro de cesantia, asi como también
mejora las prestaciones de esta normativa y de la Ley
de Proteccién del Empleo a través de la Ley de Ac-
ceso Flexible?’. Bajo esta ley, pueden acceder al seguro

los afiliados en condicién de cesantia con al menos tres

25. Certificada o asignatarios de pension de invalidez.

26. Ley 21247 del 27 de julio 2020. “Establece beneficios para padres, madres y cuidadores de nifios o nifias, en las condiciones que indica”.
27. Ley 21249 del 8 de agosto 2020. “Dispone, de manera excepcional, las medidas que indica en favor de los usuarios finales de servicios sanitarios,

electricidad y gas dered".

28. Ley 21340 del 22 de mayo 2021. “Prorroga los efectos de la Ley N°21.249 que dispone, de manera excepcional, las medidas que indica en favor de

los usuarios finales de servicios sanitarios, electricidad y gas de red”.

29. Ley 21263 del 4 de septiembre 2020. “Flexibiliza transitoriamente los requisitos de acceso e incrementa el monto de las prestaciones al se-
guro de desempleo. de la Ley N° 19.728, con motivo de la pandemia originada por el Covid-19, y perfecciona los beneficios de la Ley N° 21.227"
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cotizaciones seguidas antes del término de su relaciéon
laboral o con seis cotizaciones en los tltimos 12 meses
(las dos ultimas deben ser continuas con el mismo em-
pleador). Sin esta ley, para acceder al seguro de cesantfa
se requerfan 12 cotizaciones en los ultimos 24 meses y

las tres Gltimas debfan ser con el mismo empleador.

Por dltimo, una novena medida es que se cre6 un segu-
ro especifico de salud®® que debe ser contratado por
el empleador. Este seguro busca cubrir tanto los gastos
asociados al Covid-19, como su tratamiento, hospitali-
zacion y rehabilitacion. Este seguro paga una indemni-
zacién en caso de fallecimiento del trabajador cuya cau-

sa bdsica de defuncién sea Covid-19.

Otras medidas implementadas para aliviar a las familias
afectadas fue la suspensién temporal del pago del Cré-
dito con Aval del Estado (CAE) a las personas cesan-
tes o desempleadas. También las personas acogidas a la
suspensién temporal de su jornada de trabajo pudieron

rebajar su cuota CAE a un 10% de la renta percibida.

2.2.3 Préstamos solidarios

En los 2020 y 2021 se otorgé un préstamo solidario
para la clase media con tope de $650 mil. En 2020,
pudo ser beneficiado quien acredité una disminu-
cién de al menos el 30% en sus ingresos y en 2021 de
al menos un 10%. Este préstamo se devolverd en cua-

tro cuotas anuales y sucesivas, sin multas ni intereses.

Otra medida que se implementd es que en febrero
de 2021 entré en vigor la ley®! que permite poster-
gar el pago de las cuotas de sus créditos hipote-
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carios manteniendo el mismo valor del dividendo.
A su vez, en 2020 se inyectaron recursos al Fondo de
Garantfa de Pequefios Empresarios (Fogape)32 para
que las instituciones financieras pudieran dar créditos
con garantfas estatales a las pequefias empresas, lo que
se denomina Fogape Covid. También se inyectaron
recursos al Fogape Reactiva®® para apoyar la reacti-
vacién y recuperacién econdmica del pais a través de
recursos destinados no sélo a capital de trabajo, como
fue el caso de Fogape Covid, sino también a inversién
y refinanciamiento de deudas. A su vez, se flexibilizé la
tasa de interés para que mds empresas pudieran acceder

a este tipo de créditos.

El programa Reactivate de Sercotec entregé un sub-
sidio no reembolsable de hasta $3 millones para micro
y pequefias empresas que disminuyeron sus ventas pro-
ducto de la crisis sanitaria. Por su parte, Corfo permitié
acceso a crédito para acceder a financiamiento de inver-
sion y capital de trabajo para aquellas empresas que no

contaban con las garantias suficientes.

Las medidas adoptadas para inyectar liquidez a las em-
presas fueron muy importantes. Cepal (2020) muestra
que Chile fue el pafs de la regién que destiné el mayor
monto como porcentaje del PIB para créditos para las
empresas, un 11,4% que es bastante alto si se compara
con el promedio de la regién (3,8%).

2.2.4 Medidas Tributarias

Entre las medidas tributarias que se implementaron
para entregar liquidez se encuentra, en primer lugar, la

postergacién del pago de las contribuciones (impues-

30. Ley 1342 del 1 de junio de 2021. “Establece protocolo de sequridad sanitaria laboral para el retorno gradual y sequro al trabajo en el marco
de |a alerta sanitaria decretada con ocasién de la enfermedad del Covid-19 en el pais y otras materias que indica”.
31. Ley 21229 del 4 enero 2021. “Permite la postergacidn de cuotas de créditos hipotecarios y crea la garantia estatal para caucionar cuotas

postergadas’.

32. Ley 21229 del 24 de abril de 2020. “Aumenta el capital del fondo de garantia para pequefios y medianos empresario (Fogape) y flexibiliza

temporalmente sus beneficios”.

33. Ley 21307 del 3 de febrero 2021. Modifica el fondo de garantia para pequefios y medianos empresarios (Fogape), con el objeto de potenciar

la reactivacion y recuperacion de la economia.
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tos territoriales) del afio 2020 y del pago 2021 para
las viviendas con un avaldo fiscal de hasta UF 5.000.
Otra medida para las personas es que se dispuso la de-
volucién anticipada del impuesto a la renta aplicable a
los trabajadores independientes para los impuestos re-
tenidos durante el periodo 2019 y los meses de enero y
febrero de 2020. También se rebajé a 0% el impuesto de
timbres y estampillas que grava las operaciones de cré-
dito (hipotecario, de consumo, pagarés, letras de cam-
bio, entre otros) devengado entre abril y septiembre de

2020, ambos meses incluidos.

Entre otras medidas para las Pymes, en abril de 2020 se
permitié la devolucién anticipada del impuesto a la ren-
ta y se suspendieron los pagos provisionales mensuales
(PPM) del impuesto a la renta de empresas en los me-
ses de julio a septiembre 2020. Asimismo, se extendid
el plazo hasta el 31 de julio de 2020 para que las Pymes
puedan acogerse al régimen de tributacién Pro-Pyme.
También se ampli6 el plazo al 31 de julio de 2020 para
pagar el impuesto de primera categorfa que normal-
mente las Pymes pagan en abril de cada afio. Se permitié

26

la depreciacién instantinea de activos fijos y del valor de
activos intangibles protegidos con el objeto de inyectar

liquidez y promover la reactivacién econémica.

Asimismo, se prorrogé el pago de IVA que debia de-
clararse o pagarse en los meses de abril a septiembre de
2020. EI IVA postergado en los meses de abril, mayo
y junio se pagd a contar de julio de 2020 en seis o 12
cuotas reajustadas, dependiendo del tamano de la em-
presa, sin multas ni intereses. Por su parte, el IVA pos-
tergado en julio, agosto y septiembre se pagé a contar
de octubre de 2020 en igual nimero de cuotas y con-

diciones.

También se aplicé una condonacién de intereses y
multas por retraso de pago de impuestos fiscales que
fueron originados por infracciones tributarias, dife-
rencias de impuestos no declarados y/o no pagados por
los contribuyentes. Al mismo tiempo, se redujo de for-
ma transitoria de 1,5% a 0% la tasa penal de mora para
todas las deudas tributarias que se emitieron hasta el
31 de diciembre de 2021.

WWW.LYD.ORG



ABRIL 2022 / SERIE INFORME SOCIAL 192

3.LECCIONES PRELIMINARES A PARTIR DE
LA PANDEMIA

A partir de la informacidn presentada, en esta seccién se
reflexiona acerca de algunas de las lecciones para la poli-
tica publica que por ahora se pueden extraer de las me-

didas implementadas durante la emergencia sanitaria.

3.1. La eficacia de las transferencias moneta-
rias durante una crisis

En primer lugar, la experiencia durante este periodo
ensefla que, en situaciones de emergencia tales como
la suspensién de actividades a la que se recurrié para
contener los contagios, las transferencias monetarias di-
rectas, como el IFE, fueron un buen mecanismo para
apoyar y suplir de forma oportuna los ingresos de las
familias mds afectadas, priorizando a los grupos mids
vulnerables, en lugar de dirigirse a una poblacién dema-
siado extensa. Si bien hubo ciertas incertezas en cuanto
a la misma duracién y profundidad de la emergencia,
quedé en evidencia que nuestro pais cuenta con los me-
canismos necesarios para llegar con estos apoyos a quie-

nes mds lo necesitan.

Se observa que se entregaron importantes recursos du-
rante la emergencia sanitaria. En el Grifico 13 se observa
que Chile fue el pais latinoamericano que entregd el ma-
yor monto durante el peor momento de la crisis sanitaria.
Por su parte, un estudio realizado por la CNP evalu6 la
eficiencia y eficacia®* del gasto social destinado a conte-
ner la pérdida del ingreso en los hogares producto de la
emergencia sanitaria a partir del Covid-19. Este estudio
encuentra que en 2020 las ayudas se concentraron en
los hogares con menos recursos y que disminuyd la efec-
tividad del gasto en 2021 dado que durante ese afio se
ampliaron los criterios de elegibilidad de los programas
y llegé a grupos que no se vieron afectados o no presen-

taron reduccién en su ingreso.

El estudio de la CNP también reflejé cémo la poblacién
con menos recursos fue la mds afectada por la crisis. Se
observa que del 40% mds vulnerable, un 77% declaré una
baja en sus ingresos y s6lo un 43% declard recibir ayuda.
En el Cuadro 7 se evidencia que la mayor reduccién en

Cl ingreso s€ presenté €n los hogares Ccon menos recursos,

34. En este estudio se considerd poco eficiente si la entrega de los beneficios recayd en hogares que no lo necesitaban o los montos eran
mayores a los pertinentes. Mientras, define que la efectividad disminuye en la medida que hogares que lo requerian no recibieron las ayudas o

los montos que recibieron en muy menores a los necesarios.
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Grafico 13 Monto promedio mensual como multiplo de la linea de la pobreza de transferencias para enfrentar

la pandemia del Covid-19 entre marzo 2020 a diciembre 2021, segtin pais
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Cuadro 7 Cambio acumulado en el ingreso disponible del hogar, con y sin ayudas (desde 2do. trimestre

2020 hasta 4to. trimestre 2021)

Quintil Disminucion en el ingreso Cambio en el ingreso disponible
disponible antes de ayudas después de ayudas
1 -22,9% 19,7%
2 -14,0% 9.7%
3 -9.7% 6.3%
4 -5.4% 4,6%
5 -1.6% 1,1%

Fuente: CNP (2022), pagina 80 y 81.

un 22,9% del primer quintil de ingreso. Luego, este estu-
dio evidenci6 que las transferencias monetarias directas
permitieron cubrir en mayor medida las pérdidas sobre
elingreso de los hogares, especialmente aquellos con me-
nos recursos, un 19,6% en el primer quintil de ingreso.

No es casualidad que estas medidas hayan contenido la
tasa de pobreza. Se observa que gran parte de los ho-
gares que presentaron una reduccion de los ingresos se
debe a que alguno de sus integrantes perdié el empleo.
Un estudio del Banco Mundial 3 realizado para Chile

estimd la caida de los ingresos en los hogares en que al
menos un integrante perdié el empleo. Se observa que,
en el caso de los hogares en situacién de pobreza, cuan-
do al menos un integrante perdié el empleo, su ingre-
so per cdpita se redujo un 43,9%, no obstante, cuando
consideran los apoyos del Estado se observa que estas
medidas permitieron contener esa contraccién y que
la reduccién del ingreso del hogar fuera sélo un 1,4%
(ver Grifico 14). Luego, en el caso de la poblacién en
vulnerabilidad, el ingreso del hogar se redujo un 39,6%
cuando un integrante perdié el empleo y con las medi-

35. Presentado en su Webinar: Cémo mejorar la proteccion a la Clase Media en Chile, 05.04.2021.
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Grafico 14 Impacto del Covid en el ingreso per cépita hogares donde al menos un integrante perdié su em-

pleo segtin segmentacién social
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Grafico 15 Impacto del Covid-19 en la pobreza internacional y nacional
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das implementadas la reduccion fue sélo un 28,7%.

Por su parte, ese estudio estimé que, si se mide la po-
breza con la metodologia internacional, esto es, me-
nos de US$5,5 al dia, sin las medidas de apoyo la tasa
de pobreza hubiese crecido de 3,3% a 8,4%. Sin em-
bargo, con las medidas de apoyo se contuvo a una tasa
de 3,3%. Teniendo en cuenta el efecto del ingreso por
la emergencia sanitaria, también se calculd que la tasa
de pobreza determinada con la metodologia nacional
hubiese crecido de 8,1% a 18,8%. No obstante, cuan-

do consideraron las medidas de apoyo, menos perso-
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18,8%

12,2%

8,6% 8,1%

Pobreza nacional

mCOVID-19 COVID-19 + mitigacién

nas se consideraron en pobreza y la tasa alcanzé sélo a
12,2% (Ver Grifico 15).

Este estudio también estimé el efecto de las transfe-
rencias de emergencia en otros grupos, tales como vul-
nerables y clase media (mds informacién en el Anexo).
Luego, estudié su impacto respecto al resto de los pai-
ses de la regidn, utilizando la medicién internacional
de US$5,5 ddlares al dia. En la Gréfico 16 se observa
que las medidas aplicadas presentaron un importante
impacto y posiciond a Chile como uno de los paises
con menor pobreza, con una tasa de 3,3%.
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Grafico 16 Comparacion entre paises de pobreza (US$5,5 2011 PPP al dfa), afio 2020
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Grafico 17 Pobreza extrema y la pobreza, sin y con transferencias de emergencia por COVID-19
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Por su parte, la Cepal estimé que gracias al apoyo de las
ayudas entregadas por el Estado el porcentaje de perso-
nas en situacién de pobreza fue sélo un 14,2% en vez de
16,8%. Lo mismo con la poblacién en pobreza extrema,
que con las transferencias de emergencia Covid-19 fue
4,5% en vez de 5,8% (Ver Grifico 17).

No obstante, a la larga, la extensién de los apoyos llevé
a entregar ayudas por sobre la reduccién del ingreso, ge-
nerdndose un exceso de liquidez en el ingreso disponi-
ble de los hogares. El estudio de la CNP (2022) muestra

30

que las pérdidas acumuladas se saldaron en el segundo
semestre del ano 2021 y en el cuarto trimestre las trans-
ferencias compensaron el 31,9% del ingreso disponible
(Ver Grifico 18).

3.2. La necesidad de continuar y reforzar los
registros de informacion del Estado

Las exigencias de las medidas implementadas dejaron en
evidencia la necesidad de contar con buenos registros de
informacién. Ello requirié de un esfuerzo importante
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Grafico 18 Incidencia neta acumulada en los ingresos disponibles del hogar (variacién sobre el ingre-

so disponible de 2019.
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en la actualizacién y verificacion regular de los registros
disponibles (el RSH) para asi poder identificar con ma-
yor precisién a la poblacién elegible.

Del mismo modo, quedé de manifiesto la importancia
de que estos instrumentos sean transparentes y estén
legitimados por la ciudadania, de forma tal de evitar ge-
nerar cierta sensacién de injusticia a la hora de asignar
los beneficios sociales. Por ejemplo, en los primeros pa-
gos del IFE, el indicador socioecondmico de emergencia
(ISE) produjo cierta confusién en la poblacién —que no
entendi6 que hubiese dos clasificaciones socioeconédmi-
cas paralelas, una a tres y otra a 12 meses- y, por lo tanto,
se decidié utilizar sélo el instrumento tradicional para
la seleccién de los beneficiarios (el de 12 meses, RSH).
Con ello, se extendié ademds la cobertura del subsidio,
para evitar excluir a potenciales afectados cuya situacién

no se reflejase en un horizonte temporal mds largo.

En la misma linea, la presion sobre los organismos en-

cargados de actualizar los registros —el Ministerio de

\H
I
=

21.1 21.11 21.11 21.1v

Neto

Desarrollo Social y Familia (MDSF) y los municipios-
fue abrumadora. Por un lado, la crisis sanitaria redujo
las atenciones municipales y con ello el espacio para ac-
tualizar los registros y, por el otro, la emergencia produ-
jo una fuerte demanda que aumentd las solicitudes de
ingreso y actualizacién de los registros. Para ello se llevé
a cabo una serie de acciones para fortalecer y mejorar su

funcionamiento3°.

Mirando hacia atrds se puede decir que la pandemia per-
miti6 a la poblacién conocer mejor el instrumento de
caracterizacidon socioeconémica y, por el otro, los orga-
nismos a cargo de su gestion. Ademis, se identificaron
importantes espacios de mejora y se aprendié de las fa-
lencias que se evidenciaron, en especial, al principio de

la emergencia.

A partir de la crisis sanitaria se observa un importante
aumento de las personas en el RSH. Como el Grifico 19
muestra en su ultima actualizacidn, si se contrasta esta

informacién con la proyeccién de la poblacién del dlti-

36. Entre ellas se automatizé las solicitudes de ingreso, se restringié las visitas domiciliarias, se incluyeron fuentes de informacién administra-
tiva, asi como se agregé en tiempo real informacidn de registros de defuncion y se incorporé informacion de las boletas de honorario, MDSF

(2022b).
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Grafico 19 Personas presentes en el RSH, afios 2016 a 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de MDSF.

mo censo, un 87,3% del pais se encuentra registrada en
el RSH. Entre junio 2016 a noviembre 2021, la pobla-
cién en el RSH aumentd de 12.500.398 a 17.183.700

personas.

Si bien el proceso fue de menos a mis, el resultado es
que hoy se cuenta con un mejor instrumento, el que de-
biera permitir direccionar de manera més precisa y con-
fiable los beneficios del Estado. No obstante, se requiere
continuar con este esfuerzo por mantener actualizado
el RSH, asi como la revisién de los programas existentes

para la correcta asignacién de los beneficios sociales.

3.3. Programas con montos tan atractivos
pueden generar incentivos no deseados

Tal como se menciond, uno de los resultados de la pan-
demia es que aumentd la adscripcién al RSH, pero con
una menor verificacion de los antecedentes. EI RSH
combina informacién proveniente de bases de datos
administrativas con declaracién de los hogares (auto re-
porte). Si bien el sistema revisa gran parte de la informa-
cién, hay variables que no son susceptibles de verifica-
cién, como el nimero de miembros de un hogar. Hasta

antes de la pandemia se realizaban visitas domiciliarias,

32

no obstante, en la prictica no hay manera de probar si
quienes se encuentran en una residencia realmente viven
ahi en forma permanente. Como consecuencia, existe
un espacio para incidir en el cdlculo mediante el cual se
clasifica socioeconémicamente un hogar, alterando los
registros y, con ello, la elegibilidad para un programa.
Esta préctica, naturalmente, se vuelve mds conveniente

mientras ms atractivos son los beneficios.

Es posible que el IFE haya tenido un efecto en ese sen-
tido. Se debe recordar que en su tltima versién entregd
un monto decreciente con cada integrante adicional del
hogar, lo que eventualmente pudo incentivar el fraccio-
namiento artificial de los hogares inscritos en el RSH.
Dicha sospecha se sustenta en el abrupto aumento que
experimentaron los hogares identificados como uniper-
sonales, lo que no coincide con otros registros: entre
julio de 2019 y de 2021 estos hogares se duplicaron (de
1,48 a 3 millones aproximadamente). En el Grifico 20
se observa que en relacién con el total de hogares del
RSH, estos se duplicaron y pasaron a representar de un
29% a un 44%, alza muy superior a la registrada en los

afos previos.
Otra leccién es que el disefio de los programas sociales
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Grafico 20 Hogares presentes en el RSH segtn tipo, afios 2016 a 2021*
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacién de MDSF. *Datos a julio de cada afio.

influye en las decisiones de los potenciales beneficia-
rios. Urge, entonces, cuidar que programas existentes
minimicen los comportamientos que atentan contra la
correcta y justa asignacion de los beneficios. Asimismo,
es necesario también reforzar los mecanismos de verifi-
cacién continua, de forma tal de avanzar en la fiabilidad

del RSH como herramienta de apoyo a la politica social.

3.4 Importancia de recuperar el empleo, espe-
cialmente el formal

Se evidencia que atn persisten 500 mil empleos que de-
bieran ser recuperados. Por esta razén, es muy necesario
seguir implementando programas tales como el IFE La-
boral que incentiven la contratacién formal de los gru-
pos mds afectados (mujeres, adultos mayores y jévenes).

Con respecto a los jovenes, es muy importante fomen-
tar su contratacion porque es una generacién que se vio
fuertemente afectada con una menor capacitacién en

una etapa de formacidén de sus carreras.

En este sentido, si bien, las medidas implementadas
para las Pymes evitaron una mayor destruccién de los
puestos de trabajo, se evidencia que es necesario seguir
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potenciando los programas que apoyen y fomenten la

creacién de empleos formales.

No obstante, se debe tener en cuenta que es muy im-
portante para la creacién del empleo perdido que la eco-
nomia genere mds oportunidades y para ello, es funda-
mental un mayor dinamismo econémico y contar con
una institucionalidad clara, para generar mayor inver-

sién y emprendimiento.

3.5. El desafio de la informalidad
Otro problema que quedd en evidencia durante esta

crisis sanitaria es que la elevada informalidad laboral
presente en el pafs dejé en una completa desproteccién
a una proporcién relevante de trabajadores. Este grupo,
al verse impedido de seguir realizando sus actividades,
presenté un importante deterioro en sus ingresos. La-
mentablemente, la verificacién de ingresos informales
en el RSH fue y es un gran desafio. En principio, el IFE
intenté distinguir entre personas con ingresos formales
e informales, pero al final se optd por extender a una
mayor poblacién el beneficio, porque la informacién
relativa a ingresos informales era poco precisa y se optd

por no dejar fuera a personas que estuviesen viéndose
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afectadas por la crisis, pero que no tenfan cémo acredi-

tar la reduccién en su ingreso.

Otra leccién que se desprende de esta emergencia sa-
nitaria es que si hay informalidad, ningtn registro va a
ser infalible. En ese sentido, hay una responsabilidad no
s6lo del Estado en generar instrumentos que permitan
reflejar la realidad, sino también de la misma poblacién
en colaborar en mantener sus datos actualizados. Afor-
tunadamente, y tal como se menciond, la experiencia de
la emergencia sanitaria ayudé a mejorar los registros y
los tiempos de actualizacién. No obstante, es muy im-
portante que la oferta de programas tenga un disefio
que no desincentive la formalizacién laboral ni la entre-

ga de informacién veridica.

3.6 Elevado costo de la ayuda

Como consecuencia de todos los programas y medidas
mencionadas anteriormente, se debe tener en cuenta
que el significativo gasto que el Estado ha desembolsa-
do para contener la emergencia sanitaria ha generado un

importante deterioro fiscal. Segtin el reporte de julio de

Grafico 21 Costos de las medidas Covid-19 (% del PIB)

2021 del Fondo Monetario Internacional (FMI)?”, Chi-
le es uno de los 12 paises (de 189) que mds gasté durante
la emergencia sanitaria, un 12,7% del PIB (Grifico 21).

A su vez, el elevado costo del IFE (mds de US$25 mil
millones) da cuenta de la insostenibilidad de esta poli-
tica en el tiempo. Para dimensionar lo que esto significa
se debe tener en cuenta que el presupuesto de un mes
de IFE Universal equivale a la construccién de cuatro
hospitales publicos o la linea 7 del Metro. Del mismo
modo, va mds all4 de la poblacién que realmente nece-
sita de manera urgente ayuda. Si se considera el total de
beneficiarios (16,7 millones de personas), estd muy por
encima de las 2.112.185 de personas en situacion de po-
breza segtin la tltima Casen Pandemia 2020 o las casi

500 mil personas que aun no encuentran trabajo.

Ademds, se debe tener en cuenta que parte importante
de este gasto y medidas fue financiado con deuda. La
deuda bruta del Gobierno Central como porcentaje del
PIB llegé al 32,5% en 2020, 35,9% en el tercer trimestre
2021, mientras hace 10 afios era sélo un 8,6%. Segtn la
CNP (2022), el 74,6% del financiamiento de este gasto
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37. M&s informacion en: https://www.imf.org/en/Topics/imf-and-covid19/Fiscal-Policies-Database-in-Response-to-COVID-19
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proviene de la deuda. En este informe se alerta sobre la
capacidad que tiene el Estado de generar flujos para pa-

gar la deuda emitida.

3.7 Algunas debilidades de la respuesta frente
a la pandemia

Algunas de las medidas que fueron implementadas ge-
neraron una serie de perjuicios que a la larga va a afectar
el bienestar presente y futuro de las personas. Por ejem-
plo, con el objetivo de aumentar el ingreso disponible de
los hogares, en tres de cuatro oportunidades el Congre-
so ha legislado a favor de un retiro del 10% de los fondos
desde las cuentas de ahorro previsionales. El primer re-
tiro se autorizd en julio de 202033, el segundo retiro en
diciembre 2020%° y el tercero en abril de 202140, Estos
retiros han significado una importante reduccién del
ahorro previsional para el pago de futuras pensiones: a
fines de septiembre de 2021 alcanzaba casi US$50.000
millones, afectando el monto de la jubilacién futura de
miles de chilenos, asi como también un aumento en la
liquidez que presiond el consumo y generé una mayor
inflacién. Un estudio del Banco Central (2021) conclu-
y6 que un 3,3% de estos retiros fueron utilizados para
la reduccién y reprogramacién de deudas, un 15,2%
a consumo y un 58,9% a ahorro (un 22,6% no fueron
identificados).

Adicionalmente, los retiros antes mencionados y las
transferencias entregadas por el Estado han presionado
significativamente en el consumointerno, lo que hagene-
rado que las expectativas de inflacién crezcan y aumente
el costo de los bienes, lo que afecta la capacidad adquisi-

tiva de los hogares. En este sentido, es muy importante
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mantener las expectativas de inflacién bien ancladas.

Otra medida cuestionada y que fue implementada
por el Estado, fue cuando en el mes de abril de 2021 se
dieron a conocer restricciones adicionales a la compra
de bienes y servicios esenciales de uso doméstico. Si
bien se buscé reducir la movilidad para bajar el nime-
ro de contagios, fue muy cuestionable la discreciona-
lidad que se empled para determinar qué era esencial
para una familia. Se debe tener en cuenta que este tipo
de medidas pueden producir distorsiones y dafar de-
terminados sectores por la sola discrecionalidad de la
autoridad. Afortunadamente, se anuncié su vigencia

por solo 15 dfas.

También fue criticada la de prohibir el corte de los sumi-
nistros de agua, gas y electricidad, costo asumido hasta el
momento mayormente las empresas sanitarias y de servi-
cios basicos. Durante los tltimos dos afios de pandemia,
se ha generado un importante incremento de las deudas
impagas y morosidad de los hogares, lo que llevé a au-

mentar la provisién por incobrables*! en estas empresas.

Finalmente, si bien existid cierta reticencia a volver a la
normalidad, uno de los mayores costos es que la inercia
de las cuarentenas afect6 la apertura de los estableci-
mientos educacionales y la continuidad y postergacion
de los tratamientos de salud. En este sentido, Cepal
(2022) muestra que la regién fue la mds afectada por la
prolongacidén de la interrupcion de las clases presencia-
les. Por esta razén, Chile presenta un gran desafio en
recuperar el aprendizaje de los estudiantes y fortalecer la
capacidad resolutiva del sistema de salud para atender a

los pacientes que fueron postergados.

38. Ley 21248 del 30 de julio de 2020. Reforma Constitucional que permite el retiro excepcional de los fondos acumulados de capitalizacién

individual en las condiciones que indica.

39. Ley 21295 del 10 de diciembre de 2020. Establécese un retiro Unico y extraordinario de los fondos previsionales en las condiciones que

indica.

40. Ley 21330 del 28 de abril de 2021. Modifica la carta fundamental, para establecer y reqular un mecanismo excepcional de retiro de fondos
previsionales y anticipo de rentas vitalicias, en las condicionales que indica.

41. Aguas Andinas sefiald que las cuentas impagas crecieron de 0,8% a 4,2% entre 2019 y 2020. “Junta de accionistas de la sanitaria: Aguas
Andinas invertira $130 mil millones este afio”. El Mercurio, B7, 22 de abril 2021
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4. DESAFIOS A PARTIR DE LA PANDEMIA

Sin duda que la crisis que ha generado la emergencia sa-
nitaria del Covid-19 en el mundo ha requerido de una
respuesta desde los Estados para la cual no se estaba pre-
parado. Exigi6 de un disefio e implementacion de poli-
ticas publicas en forma y tiempo muy distinto a las que
tradicionalmente existian. Aun cuando durante estos
meses de pandemia ha habido un proceso de aprendiza-
je para hacer mds eficiente y oportuno el apoyo estatal,
éste no ha estado exento de errores de implementacién.
Durante los dos afios que ha durado la situacién mds
compleja en lo sanitario, las politicas publicas que han
sido implementadas en Chile han presentado un foco
mds bien asistencialista. Pero en la medida que se han
liberado las restricciones a la actividad econdmica, se
requiere reenfocar esas politicas a programas y apoyos
para la generacion de mds empleos formales, potenciar

el emprendimiento y la inversion.

Se observé que las transferencias monetarias implemen-
tadas tuvieron el potencial de contener el impacto de
una crisis como la del Covid-19, pero dado su alto costo
y el posible incentivo perverso sobre la informalidad y
sobre lo que reportan los hogares, hacen que este tipo
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de apoyos no sean necesariamente extensible a la politi-

ca social en tiempos normales.

Uno de los mayores aprendizajes es que en periodos de
crisis es necesario potenciar ain mds el instrumento que
permita identificar a la poblacién mds afectada. La ac-
tualizacién y precisiéon del RSH representa un desafio
continuo y no debe ser minimizado. Hoy se cuenta con
un instrumento mejor que el que habfa antes de la pan-
demia, lo que permite perseverar en una mejor focaliza-
cién de los programas sociales y centrar los esfuerzos en
apoyar a quienes mds lo requieren, en lugar de avanzar
en beneficios universales o demasiado amplios, cuyo

costo termina siendo insostenible.

Respecto al mayor gasto fiscal que ha impuesto la pan-
demia en el pais, el desafio es que este mayor gasto sea
efectivamente transitorio, para asf recuperar la sosteni-
bilidad fiscal para los proximos afios. Aunque el pais ya
enfrentaba mayores gastos previo a la pandemia, duran-
te estos dos afios el problema se ha agudizado, no sélo
se requiere que se reduzca la brecha entre el gasto y los
ingresos fiscales, sino que también el desafio estd en
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contener distintos tipos de presiones y requerimientos.
A su vez, se evidencia que el plan de vacunacién imple-
mentado en el pais permite que hoy en dia se cuente con
una poblacién mayoritariamente vacunada, lo que per-
mite avanzar hacia la presencialidad con un mayor nivel
de confianza, dado que, tal como lo muestran los estu-
dios, las vacunas protegen a la poblacién con un menor

riesgo de hospitalizacion.
No obstante, la variante Omicron vuelve a recordar que

la pandemia atn no ha terminado y que la poblacién

mds afectada puede seguir requiriendo de apoyos estata-
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les. Sin embargo, en la medida que la situacién sanitaria
avance de manera favorable, lo mds importante es que
las familias recuperen sus ingresos, empleos y empren-
dimientos que se han perdido.

Por dltimo, y tal como se evidencia durante estos alti-
mos dos afos, hubo un aprendizaje en cuanto a medi-
das sanitarias. Por ello, es muy importante que la nueva
administracién persista con el seguimiento de la pan-
demia, especialmente en las medidas sanitarias como
el autocuidado, entrega de informacién y campana de

vacunacion masiva.
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6. ANEXOS

Grafico 22 Impactos del Covid-19 en pobreza nacional segtin sexo del jefe de hogar
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Fuente: Banco Mundial (2020).

Grafico 23 Impacto del Covid-19 en la poblacién vulnerable y clase media
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Fuente: Banco Mundial (2020).
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