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Lo que nos estd faltando

No es nove-
dad. Chile nunca
habia estado tan
cerca como ahora
de la ansiada con-
dicion de pais de-
sarrollado. Abun-
dan en esta situa-
cién las recetas pa-
ra lograr la meta,
junto con cuestio-
namientos razona-
bles de si ese deberia ser el objetivo a
buscar. Necesitamos mds energfa y a
menor costo, mejor calidad de educa-
cién, incorporar mds jévenes y muje-
res al mercado del trabajo, politicas
mads eficaces de capacitacion laboral,
un sistema regulatorio mds eficiente,
y suma y sigue. Pero detrds de todas
esas medidas, son también condicio-
nes de comportamiento las que per-
miten lograr la combinacién deseable
de un mayor ingreso per cdpita junto
con mejor calidad de vida y, final-
mente, mayor bie-
nestar social.

Luego de pasar

unos dfas en un pais
desarrollado, pude
constatar que nos
estd faltando un ele-
mento muy poco
considerado en los
andlisis: mayor res-
peto hacia el otro.
En ese aspecto, atin nos separa de esos
paises un trecho importante. Abunda
en Chile el criterio de buscar la propia
ventaja, sin pensar en el dafio a terce-
ros. Se mira como una hazafia robarse
las toallas de un hotel o los chocolates
de un supermercado, comprar copias
pirata de libros, mdsica y peliculas,
adelantarse en la fila.

Un mayor respeto al otro evita-
ria, por ejemplo, que luego de cada
fin de semana sea necesario retirar
decenas de toneladas de basura de los
parques de la capital. O que existan
abusos hacia los consumidores. O
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trabajadores “sacando la vuelta”.
Llevaria también a pagar los salarios
que corresponden al esfuerzo y pro-
ductividad de los empleados. No so-
lo en la faceta productiva es favorable
ese respeto al otro: en las relaciones
sociales lleva a un mejor comporta-
miento de los alumnos, debido respe-
to al profesor y al resto de los compa-
fieros, como también a profesores
que preparan y se perfeccionan en los
contenidos. Genera también un uso
responsable del medio ambiente, en
consideracién a las generaciones fu-
turas. Mejorarfa ademads el nivel y los
resultados de las discusiones politi-
cas. En términos econémicos, podria-
mos llamar a esto “internalizar” al
otro en mi toma de decisiones.

Este cambio de comportamiento
tiene una contrapartida positiva en
numeros: estudiantes mds disciplina-
dos, trabajadores mds productivos,
mejores servicios de las empresas y,
finalmente, un mejor funcionamien-
to de los mercados.
Somos seres huma-
nos imperfectos, y
las fallas seguirdn
existiendo, pero bas-
taria que dejdramos
de buscar pequenas
ventajas a costa de
otro para que au-
mentaran el ingresc
y también la calidac
de vida de la sociedad.

(Y cémo se logra ese mayor res:
peto? La familia es el pilar en la forma:
cién de hébitos positivos, pero los pro-
gramas de educacién y los medios de
comunicacién pueden jugar un pape
muy importante. Estamos, ademds, er
un afo electoral, en que abundan eslé
ganes v frases vacias. ;Serfa imposibl
pensar en que todos los candidatos
vengan de donde vengan, aprovecha
ran la oportunidad para incluir en su
campanas la idea del respeto al otro?
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¢Mayor respeto hacia
el otro? En esto, aiin
nos separa un trecho

importante de los

paises desarrollados.
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